


PARA QUE MORADORES VIVAM MELHOR E
SINDICOS TENHAM MAIS TRANQUILIDADE

A ARV é uma administradora de condominios que conta com uma equipe
multidisciplinar e capaz de prover o suporte completo e personalizado ao
sindico e aos condéminos, cuidando de todas as obrigagdes administrativas,
financeiras, juridicas e operacionais.

MISSAO

Oferecer solucdes personalizadas, praticas e transparentes em administracao
condominial, que promovem a boa convivéncia, o equilibrio financeiro e a
valorizacao dos empreendimentos gerenciados.

VALORES

o Transparéncia: Atuamos com clareza em todas as nossas acoes e
informacoes.

 Etica: Respeitamos normas, pessoas e contratos com responsabilidade.

e Proximidade: Mantemos um relacionamento direto e acessivel com
sindicos e condéminos.

e Inovacao: Usamos a tecnologia como aliada para tornar a gestao mais
eficiente e moderna.

e Exceléncia: Buscamos sempre o melhor resultado.



DIFERENCIAIS
SISTEMA CONDOMOB

Transparéncia Financeira: Visao clara e transparente das financas do
condominio, com relatérios detalhados e atualizados em tempo real.

Controle de Receitas e Despesas: Facilitamos o0 acompanhamento rigoroso de
receitas e despesas, garantindo a saude financeira do condominio e a tomada
de decisbes embasadas.

Boletos e Cobrancas Automatizadas: Geracao automatica de boletos e
cobranca, otimizando o processo e evitando erros.

Comunicacao Eficiente: A plataforma permite uma comunicacgao agil e eficaz
entre gestores, conddéminos e administradora, promovendo a transparéncia e
a participacao ativa da comunidade.

Acesso Remoto e Seguro: Permite que gestores e condéminos visualizem
informacdes 1mportantes a qualquer momento, garantindo seguranga e
conveniéncia.

Relatoérios Personalizados: Adaptamos relatérios conforme as necessidades
especificas do condominio, oferecendo uma visao abrangente e personalizada
do desempenho financeiro e operacional.



DIFERENCIAIS
CONTROLE DE INADIMPLENCIA

Analise e Monitoramento Constantes: Realizamos uma analise minuciosa
das contas, monitorando constantemente os pagamentos para identificar
padrdes e antecipar possivels problemas.

Comunicacao Clara e Empatica: Estabelecemos uma comunicacao clara e
empatica com os condéminos, explicando as implicacées da inadimpléncia e
buscando solug¢des amigaveils para regularizacao.

Cobrancga Assertiva: Utilizamos métodos de cobranca assertivos, respeitando
sempre as normas legais e éticas, com o objetivo de recuperar os valores em
atraso de forma eficiente.

Negociagao Flexivel: Entendemos as diferentes situacées dos condéminos e
buscamos solucdes flexivels, como planos de pagamento ou acordos, para
facilitar a reqularizagédo das pendéncias.

Transparéncia e Acesso a Informacao: Disponibilizamos informacdes claras
sobre a situagdo financeira do condominio, permitindo que os condéminos
tenham acesso facil e transparente aos dados relacionados a inadimpléncia.

Utilizacao de Tecnologia: Emprestamos solucdes tecnoldgicas avancadas
para automatizar processos de cobranga, facilitando a identificacdo e o
acompanhamento de inadimplentes.



DIFERENCIAIS
INADIMPLENCIA ZERO

Esse servigo garante 100% da receita do condominio todos os meses
e 100% da receita do condominio em data fixa
e Dinheiro em caixa
e Gestao financeira previsivel
e Execucao de obras e melhorias
e Valorizacao do imdvel
e Manutencao da taxa condominial

¢ Sem indisposicao com inadimplentes

e Taxa Justa calculada a partir da realidade de cada condominio.




SERVIGOS OFERECIDOS
GESTAO FINANCEIRA

Prestacao de contas mensal com relatorios detalhados
Controle de inadimpléncia e cobranca extrajudicial
Planejamento orgcamentario anual.

Emissao de boletos de cobranca

GESTAO ADMINISTRATIVA
Cumprimento do regimento interno e convencao
Comunicagdo com moradores e fornecedores.
Convocacao e organizacao de assembleias
Elaboracao de atas e documentos oficiais

GESTAO DE PESSOAL

Admissao, folha de pagamento e encargos trabalhistas
Recrutamento e apoio na substituicao de funcionarios.
Controle de ponto, férias e escalas

SUPORTE JURIDICO

Encaminhamento de a¢des de cobranca, quando necessario
Apolio em assembleias e interpretacdo de normas
Assessoria em assuntos condominiais

APOIO OPERACIONAL

Suporte na contratacao de fornecedores e prestadores
Acompanhamento de manutencdes e obras
Vistoria técnica periédica.




CERTIFICAGOES E CREDENCIAMENTOS

CRA-RJ(Conselho Regional De Administracao Do Rio De Janeiro)
Nossa equipe é formada por profissionais qualificados e registrados no CRA-

RJ, garantindo uma administracao condominial embasada em principios
éticos e técnicos

CRA-R)
Conselho Regional de
Administragdo do Rio de Janeiro

CRECI-RJ (Conselho Regional de Corretores de Iméveis do Rio de Janeiro)

Contamos com profissionais registrados no CRECI-RJ, assegurando uma
abordagem especializada em transacdes imobiliarias e locagdo de unidades
condominiais
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ENTRE EM CONTATO HOJE,
DE O PRIMEIRO PASSO PARA UM CONDOMINIO
ORGANIZADO, TRANQUILO E EM SINERGIA.
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ARV

Gestao de Empreendimentos

Email: contato@arvadministradora.com.br
Telefone: (21) 97022-5514



